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PROFESYONEL PROFIL

Sopra Steria Pega Practice (RulesMatter) blinyesinde Pega uygulamalari igin QA ve test otomasyonu
Uzerine galislyorum. Gegmisimin blyUk kismi, release disiplininin ve audit trail'lerin zorunluluk oldugu
finansal hizmetler alaninda gecti. Certified Pega Business Architect (CPBA) ve Certified Pega System
Architect (CPSA) sertifikalarina sahibim; 2026'da Tricentis Tosca Product Consultant ve Tricentis Testim
Product Consultant sertifikalarini, ikisini de Advanced seviyede aldim. Diller: Turkge (anadil), ingilizce (C1)
ve Felemenkcge (B2).

YOLCULUGUM

Sopra Steria'dan 6nce iki yil ING'de, Fiserv'in gergcek zamanl édeme platformu Dovetail Gzerinde Test
Automation Engineer olarak c¢alistm. GUnlik regresyon suite'lerinin arkasindaki ortak Selenium,
Cucumber ve Java framework'inu kurdum ve sUrddrddm; birden fazla Glkeye yayilan gelen ve giden
ddeme akislarini kapsiyordu. istanbul Universitesi'nde Uygulamall Matematik okudum ve bu, coverage'a,
edge case'lere ve senaryolari bagimsiz degiskenlere ayirmaya yaklasimimda kendini gdsteriyor. Ayrica
ISTQB Certified Tester Foundation Level (CTFL) sertifikasina sahibim. Bir testin hangi seviyede yasamasi
gerektigini distnirdm: ugtan uca coverage pahalidir ve bir unit test her zaman insanlarin sandigi seyi
kanitlamaz. Tosca, web, API, masalsti ve mobilde model-based otomasyonu kapsiyor; Testim buna
yapay zeka destekli web testini ekliyor ve web otomasyonumu Playwright ile gelistiriyorum. Pega ile
birlestirmenin amaci testability'i en bastan case design'a dahil etmek. Sopra Steria blinyesinde, grubun
yapay zeka destekliyazilim teslimati platformu Al Backbone ile galisiyor ve model-based testbuhattayer
alsin diye onun igin Tosca skill'leri ve workflow'lari gelistiiyorum. Bu, daha &énce olusturdugum agik
kaynakl Devran Al Kit projesinin tzerine kuruluyor: Claude Code, Cursor ve GitHub Copilot gibi araglara
governance, quality gate'ler ve session-persistent context ekliyor. ikisi de QAin hep sordudu soruya
cikiyor: ¢iktiyl neyin glvenilir kildigi ve bu gliveni nasil denetlenebilir hale getirdiginiz. Sopra Steria
Uzerinden Pega baglaminda QA Consultant, QA Lead veya Test Automation Engineer pozisyonlarina
acigim; tercihen Tosca'da model-based otomasyonun yaklasim oldugu projelerde. Onceligim finansal
hizmetler veya kamu projeleri. Calistiginizigle értlislyorsa gekinmeden ulasin. Gergek zamanl édemeleri
testetmek veyabir Pega projesiicinde QA'i dlceklendirmek tizerine sohbetetmeye herzamanvarim.



BECERILER & UZMANLIK

TEKNOLOJILER DILLER
Java  TypeScript  JavaScript Python  SpringBoot = SQL HTML Turkish Anadil
CSS Tricentis Tosca  Tricentis Testim PegaPlatform Playwright English Profesyonel (C1)
Dutch Orta Seviye (B2)
Cypress JUnit  TestNG Selenium REST Assured = Cucumber o
Ukrainian Baslangig (A1)
Postman Swagger Appium Azure DevOps Jenkins Docker
Git Maven
TEMEL YETKINLIKLER
Tricentis Tosca (Model-Based) CEE— PegaPlatform (CPBA & CPSA) CE—
Test Automation CE— Java & Ecosystem CE—
Selenium & Cucumber oE—— API| Testing (Rest Assured) CE—
Playwright & Cypress (TS) CE— Al Governance CE—
Cl/CD (Jenkins & Azure) coE— SQL & Databases o—
Docker & Containerization c—

MESLEKi DENEYIM

QA Consultant (Pega & Tricentis Tosca) May 2026 - Devam Ediyor

Sopra Steria - Nieuwegein, Utrecht, Hollanda - Hybrid

Sopra Steria Pega Practice'te (RulesMatter) QA Consultant olarak Pega uygulamalar igin test
otomasyonuna odaklaniyorum. Web Ul, kurumsal ve masaUstid uygulamalari, APl chain'leri ve mobil
otomasyonu kapsayan test coverage, test data ve automation architecture'l, Tricentis Tosca'nin
model-based yaklasimini kullanarak tasarliyorum. Certified Pega Business Architect (CPBA) ve
Certified Pega System Architect (CPSA) platform uzmanligiyla birlestirerek testability'i en bagtan case
design'a dahil ediyorum. Grup iginde, Sopra Steria'nin yapay zeka destekli yazilim teslimati platformu
Al Backboneile ¢alisiyor ve onunicgin Tosca skill'leri ve workflow'lari gelistiriyorum; yaklasimi ekipiginde
Pegaiginmodel-basedtest otomasyonu Gzerine verdigim bir oturumla paylagiyorum.

Automation Engineer (PSS/True International Payments/Ch
Dovetail)

Eyl 2023 - Eyl 2025

ING Bank (6nce Sogyo lizerinden, sonrainternal) - Amsterdam, Hollanda - Hybrid

ING'nin TIP Test Center'inda (TTC) iki yil: ilk yil Sogyo tzerinden dig danisman olarak, ikinci yil ING'nin i¢
sbzlesmesiyle. Fiserv'in 8deme platformu Dovetail Uzerinde real-time édeme islemleri icin otomatik
end-to-endtestler tasarladim ve sirdlrdidm; uluslararasi subeler arasindaislem dogrulugunu gtivence
altina aldm. EPP ve EPP disi 6deme akislari icin Functional Flow Validation (FFV) kontrollerini Belgika,
italya, Macaristan ve Slovakya'ya 6zgi rollout'lar dahil gelistirdim; yeni Dovetail sirimleri etrafinda
glnlik end-to-end regresyon akiglarini yUrttiip dogruladim; yeni test case'leri sisteme aldim,
framework'l ve test verisini optimize ettim; TTC framework'lne entegre olan gelistirme ekiplerine ve
feature squad'lara destek verdim. 400 eski senaryoyu yeni framework’e taslyip 450 yeni senaryo
ekleyerek, raporlamasiyla birlikte tam bir regresyon kosumunu birkag giinden 3-5 saate indirdim.



Full-Stack Automation Engineer (SDET) Haz 2022 - Haz 2023
TechPro Education EU - Hollanda - Remote

Selenium WebDriver, Java, JUnit ve Cucumber kullanarak acceptance criteria'ya dayall kapsaml bir
Automation Framework gelistirdim ve yénettim. Bir hastane portall igin hasta yénetimi ve randevu
scheduling gibi fonksiyonlari kapsayan Ul, backend ve database testlerini ylrtttim. Postman ve Rest
Assuredile API testing gergeklestirdim, Mavenile dependency'leri ydnettim ve Agile ortamda Jenkins
ile Cl/CDpipeline'larientegre ettim.

Manual Tester & E-Commerce Specialist Eyl 2020 - Oca 2023
NerexMotors & BSGAuto Parts (ayni grup) - Amsterdam, Hollanda - On-site

Ayni grup altindaki iki sirket: Nerex Motors (Eyl 2020 - Oca 2023) ve paralel olarak BSG Auto Parts (Ey!
2020 - Oca 2022). Nerex Motors'ta yuksek islevsellik standartlarini korumak icin ERP sistemlerinde
manuel testler ylrattim, Amazon ve eBay'de Urln arama gorinarligind iyilestirdim ve online satiglar
artiran stratejik reklam kampanyalarn yurittim. BSG Auto Parts'ta Online Channel (AutoDoc) satis
sUrecini yénettim; kanal ortaklarina 6zel satis stratejileri gelistirerek, kilit musterilerle gugla iligkiler
kurarak ve rekabetciticarikosullar mizakere ederek B2B blyimesini destekledim.

Ogrencilsleri & Content Coordinator Mar2019 - Eyl 2020

LiveCoding [ Online Web Development Bootcamp - Hollanda - Remote

Kapsamli supportve engagementinitiative'leriyoluyla Live Coding'de 6grenci deneyimini gelistirmede
kilit bir rol oynadim. Online 6grencilere, gesitli challenge'larin Gstesinden gelmelerine yardimci olacak
kisiye &zeldanismanlik sagladim. Ogrenciler arasindaki community bond'larini gliclendirmek igin virtual
event'ler dizenledim ve yUrittim. Program policy'lerine uyumu saglamak ve progress'i etkili bir
sekilde track etmekicin dogru 6grencikayitlarini tuttum.

Co-Founder & Web Development Consultant Tem 2017 - Eyl 2020

FerriStar - eBay - Hollanda - Freelance

FerriStar'in curated best-seller'lar ve evergreen essentiallar sunma misyonuna basariyla katkida
bulundum. High-quality Urlnlerin consistent supply'ini saglamak igin supplier'larla gugli iligkiler
gelistirdim. Cesitli kategorilerde &zenli product selection yoluyla customer experience'l gelistirmeye
odaklandim. E-commerce ve product curation konularinda expertise kazanarak FerriStar'in market
reputation'inigti¢lendirdim.

Matematik Egitmeni Eyl 2016 - Mar2017
MohammedAlFatih Schools - El Jadida, Fas - On-site

Holistic 6grenci gelisimine odaklanarak matematik egitimine énemli katkilarda bulundum. Dersin
relevance'ini ve &grenci engagement'ini artirmak igin interdisciplinary badlantilar kullandim.
Extracurricular aktiviteleri ve pastoral care initiative'lerini desteklemek igin meslektaslarimla igbirligi
yaptim.



Matematik Egitmeni Eyl 2014 - Eyl 2016
LUMINA Educational Institutions - Blikres, Romanya - On-site

Diverse bir 6grenme ortaminda &grenci basarisini tesvik etmeye odaklandigim LUMINA Egitim
Kurumlari'nda ileri matematik dgretme ayricaligina sahip oldum. OJrenci progress'i ve predicted
grade'ler hakkinda detailed report'lar sunarak internal assessment'lar tasarladim ve notlandirdim.
Yiksek international standartlar koruyarak cesitli egitim background'larindan gelen 6grencileri
desteklemek icin instruction'l differentiate ettim. Ogrencilere academic pathway'lerinde rehberlik
ederek onlari STEM-related university goal'larinayénlendirdim.

Volunteer Assistant Mar2012 - Eyl 2014

Fiader - [stanbul, Tirkiye - Part-time

Effective volunteer coordination ve administrative task'lar yoluyla Fiader'in misyonunu desteklemede
énemli bir rol oynadim. Resource allocation't optimize etmek icin volunteer record'larini ydnettim ve
shift'leri planladim. Tim logistics'in yerinde olmasini saglayarak event'lerin ve training session'larinin
dizenlenmesine yardimci oldum. Communication'i ve volunteer engagement'i artiran primary contact
pointolarak hareketettim.

EGITIM

Yazilim Miihendisligi - Full-Stack Test Otomasyon Miihendisligi Haziran 2022 - Haziran 2023
TechPro Education - Online/Remote

Edinilen Yetkinlikler: Test Automation (Selenium WebDriver, Cypress, Postman API, REST APlI'ler, RESTful Web Services),
Cl/CD (Jenkins), Framework'ler (Hybrid Framework, Cucumber/BDD), Diller/Araclar (Java, Gherkin, SQL, Maven, TestNG,
JUnit), Metodolojiler (Agile, Scrum, SDLC, QA Engineering, Test Planning) ve daha fazlas.

Software Developer Eyll 2019 - Nisan 2020
ROC van Twente - Enschede, Hollanda

Edinilen Yetkinlikler: Temel Programlama (C#, JavaScript), Database Yonetimi(SQL, T-SQL, MongoDB), Version Control
(Git, GitHub), Web Temelleri (HTML, CSS) ve Object-Oriented Programming (OOP).

Full-Stack Web Development Ekim 2017 -Mart 2018
HackYourFuture - Amsterdam, Hollanda

Edinilen Yetkinlikler: Web Technologies (HTML, CSS, JavaScript), APl Testing, Version Control (Git, GitHub), C#, SQLve
Object-Oriented Programming (OOP).

UygulamaliBilimler Lisansi - Matematik Eylil 2007 - Temmuz 2013
Istanbul Universitesi - [stanbul, Trkiye

ilgili Dersler: Diferansiyel Denklemler, Kompleks Analiz, Olasilik ve istatistik, ileri Kalkiiliis, Genel Fizik. Yetkinlikler: Soyut
Muhakeme, Sistematik Problem C6zme, Data Analizi.

GONULLULUK

Etkinlik Koordinatorii (Gondillii) Haziran 2024 - Devam Ediyor
Stichting Kompas voor Diversiteit - Hollanda

Cesitlilik, kapsayicilik ve kiltirlerarasi anlayis Gzerine etkinlikler diizenleyen bir vakifta gonilli koordinatérim. Lojistigi
(mekan, program, materyaller) ylritlyor, konugsmacilar ve katilimcilarla iletisimi sirdirlyor ve etkinlik glind atolyelere
destek veriyorum. Ayda yaklasik bir etkinlik.



